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Volem donar la gracies al tot I'equip
de Santa Susanna pels vostres serveis
que heu donat en el Manel Bolta Sales,
ell ara ja descansa en pau.

Atentament

| a seva familia



Agraiment
. la Fura 23 de gener de 2026
W cEesE Quan morir-se no és un negoci

(Fill i filles de Rosa Rosell Porta)

~ Tot i la vulnerabilitat que vius quan estas encaixant
que ja no tornaras a veure la mare, és possible rebre
un servei d'acompanyament respectuds i, a més a
H -~ ] més, que faci possible la majoria de les seves ultimes
A B “stl a voluntats. Et reconforta saber que pots confiar en
unes persones desconegudes que vetllaran perqué
tot el ritual funerari es dugui a terme fins al final.
D'altra banda, ens satisfa dir-vos que unes quantes d'aquestes persones desconegudes es troben a
la funeraria de Santa Susanna de Caldes de Montbui. Tot i que us pugui semblar estrany, no hi ha
cap llei que obligui a contractar els serveis funeraris més propers. La nostra prioritat era rebre un

acompanyament empatic i que l'interés econamic del servei quedés en un segon terme. Per aixd

vam escollir una organitzacio sense anim de lucre amb més de deu anys d'existéncia.

La voluntat que la nostra mare pogués tenir la vetlla a Vilafranca va ser negada per la funeraria
ubicada a Vilafranca. L'argumentacié que va donar als representants de la funeraria contractada va

ser gue com gque s6n una empresa privada, poden decidir a qui llogar aquest servei.

A Vilafranca potser hi ha persones conegudes, perd, desgraciadament, per aconseguir satisfer la
majoria de les Gltimes voluntats d'una vilafranquina de vuitanta-cinc anys, cal anar a buscar
persones desconegudes de Caldes de Montbui (gestid i coordinacio ritual funerari), de Sant Sadurni

(sala de vetlla) i de Barcelona (cementiri de Vilafranca).

Pere Anton Bertran

Vilafranca del Penedés



Los hijos y familiares de ISABEL HERMOSA MUNOZ, queremos agradecer al
Centro y en especial a todo el personal de la 62 Planta, y dejar constancia del
trato recibido por parte de todas ellas, el carino, la empatia, la profesionalidad y
el respecto con que ha sido tratada durante su estancia en ese Centro.

A la Doctora Rosa, agradezco los momentos que me dedicd en la breve
conversacion que tuvimos, su trato profesional y humano fueron un alivio para
mi, para para poder entendery poder sobrellevarel dolor que estaba sufriendo
en los Gitimos momentos de la vida de mi madre.

A la doctoraNatalia, que desdeel ingreso de mi madre siempre estuvo pendiente
de ella, su profesionalidad, su amabilidad, su carifio.

Al resto del personal, Araceli, Paqui, Loli, Lius, Angeles... a todas ellas, no
quisiera olvidarme de ninguna. Gracias por vuestro trato respetuoso, vuestra
profesionalidad, carifio, empatia..., con la que habéis tratado a nuestra madre y
el apoyo mostrado a todos nosotros.

Gracias a Manuela, por su apoyo y su disponibilidad hacia nosotros en los
momentos finales.

Gracias a ti, Angeles, fuiste la ALEGRIA de mi madre durante los casi 2 mese que
permanecio ingresada.

En resumen, queremos mostrar nuestro respeto y admiracion a todas, por
vuestro saber hacer, porvuestra calidad humana, por vuestra profesionalidad,
por vuestro respeto. Siempre estaremos en deuda con vosotras. jjMuchisimas
Gracias!!

Celestino, Antonio y Antoniz.
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